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Nous luttons contre les cancers du sang




Services offerts aux patients
Société de leucémie et lymphome du Canada
Chapitre de Montréal, région de Québec
Groupes de soutien aux familles
· Les groupes de soutien aux familles permettent aux personnes atteintes d’un cancer du sang et à leur famille d’échanger de l'information, de recevoir du soutien, d’obtenir des renseignements et d'exprimer leurs émotions dans un environnement agréable, accueillant et rassurant.
· Ces groupes s'adressent à toutes les personnes atteintes d'un cancer du sang et se tiennent généralement dans un lieu central.
· Tous les groupes de soutien aux familles sont animés par des professionnels de la santé ou de la santé mentale qualifiés, qui ont une vaste expérience en matière d’oncologie et d’animation de groupe. Ils sont formés pour traiter de sujets délicats comme le deuil, le sentiment de culpabilité, les questions concernant les traitements et les facteurs de stress familial.
Premier contact
· Le programme Premier contact permet aux personnes atteintes d’un cancer du sang ou à un membre de leur famille d’être jumelé à un bénévole formé qui a lui-même reçu un diagnostic de cancer de sang  et un  traitement semblables.
· Les patients et les aidants naturels peuvent parler de leur expérience avec le bénévole du programme et obtenir des renseignements précieux sur les ressources qui sont à leur disposition.
· Les patients et les bénévoles sont jumelés, dans la mesure du possible, en fonction de leur diagnostic, de leur âge et de leur sexe.
· Les patients, les membres de leurs famille et les aidants naturels peuvent, à tout stade de la maladie ou de la rémission, entrer en contact avec des personnes ayant aussi mené un combat contre la leucémie, le lymphome hodgkinien ou non hodgkinien, le myélome ou le syndrome myélodysplasique. Les bénévoles du programme leur offrent un soutien spécial et leur donnent de l’espoir.
Information
· Centre d’information et de ressources  : Le Centre d’information et de ressources  de la Société offre au grand public, aux professionnels de la santé et aux patients (ainsi qu’à leur famille) des renseignements précis et à jour sur les cancers du sang, dans 140 langues différentes. Le personnel du Centre est composé de spécialistes : travailleurs sociaux, infirmières et éducateurs en matière de santé. Il est possible de les joindre sans frais au 1‑800‑955‑4572, du lundi au vendredi, de 9 h à 18 h (heure de l’Est). Le site Web www.lls.org/canada permet aussi d’obtenir de l’information et de l’aide par l’entremise du réseau de soutien en ligne, de l’échange de courriels de même que des forums de discussion et des babillards électroniques supervisés par la Société de leucémie et lymphome afin d’en assurer la sécurité.
· Programmes d’information pour les patients : Les ateliers, téléconférences, webdiffusions, Rendez-vous avec un expert et exposés proposés visent tous à aider les patients à comprendre les options thérapeutiques qui leur sont offertes, à prendre des décisions éclairées et à mieux vivre pendant et après le traitement.
· Programmes d'information pour les professionnels : Les professionnels de la santé soucieux d’offrir des soins exceptionnels aux patients peuvent assister à des ateliers, recevoir de l’information par téléphone ou participer à des programmes de formation continue afin de connaître les dernières avancées en matière de recherche et de traitement.
*Tous les services offerts aux patients sont gratuits*
.
Les personnes voulant de plus amples renseignements sur les services de même que les patients et leur famille sont priés de s’adresser à :
Carole Murphy
Directrice des services aux patients, chapitre de Montréal, région de Québec
Société de leucémie et lymphome du Canada
1255, rue Université, bureau 705
Montréal (Québec)  H3B 3W1
Tél. : 514-875-1000, poste 1009   Sans frais : 1-866-637-0281   Téléc. : 514-875-2657
Courriel : carole.murphy@lls.org           Site Web : www.lls.org/canada
_1281971082.bin

